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I. Zasady ogólne   

 

1. Określenia użyte w Taryfie z wielkiej litery mają znaczenie nadane w Regulaminie otwierania i prowadzenia 

podstawowych rachunków płatniczych lub Regulaminie świadczenia usług płatniczych dla klientów indywidualnych, 

tzn. określone są w słowniczku zawartym w tych regulaminach. Wyjątkiem od tej zasady jest określenie „Umowa”, 

przez które w niniejszej Taryfie należy rozumieć umowę o produkt lub usługę, którą z nami zawarłeś.  

 

2. Opłaty i prowizje pobieramy w polskich złotych. 

 

3. Kwoty pobieranych prowizji i opłat zaokrąglamy do 1 grosza. 

 

4. Opłaty i prowizje za daną czynność pobieramy w dniu realizacji czynności albo w innym terminie określonym 

w niniejszej Taryfie. 

 

5. Opłaty cykliczne, których tryb pobierania został w Taryfie określony jako miesięczny pobieramy co miesiąc z dołu 

ostatniego dnia każdego miesiąca. 

 

6. Pobierzemy od Ciebie opłatę i prowizję za daną Transakcję płatniczą w wysokości niższej niż określona w Taryfie, 

w przypadku, gdy opłata lub prowizja określona w Taryfie jest wyższa niż najczęściej stosowana przez nas przez 

ostatnie 12 miesięcy w odniesieniu do Transakcji płatniczej danego rodzaju dla innych rachunków płatniczych. 

W takim przypadku pobierzemy od Ciebie opłatę lub prowizję w wysokości równej tej najczęściej stosowanej przez 

ostatnie 12 miesięcy w odniesieniu do Transakcji płatniczej danego rodzaju dla innych rachunków płatniczych.  

 

7. Zawsze możemy podjąć jednostronną decyzję o zniesieniu lub obniżeniu danej opłaty lub prowizji albo zaprzestaniu 

jej pobierania w całości lub części. Takie działanie możemy wprowadzić na stałe lub na określony czas, o czym Ciebie 

poinformujemy. 

 

8. Możemy pobrać od Ciebie opłatę lub prowizję za czynność niewymienioną w Taryfie, jeżeli tak się z Tobą umówimy. 
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II. Obsługa Kont prowadzonych przez Bank 

Lp. Tytuł opłaty/prowizji Tryb pobierania prowizji/opłaty Wysokość prowizji/opłaty 

 Konto   

1. Otwarcie Konta jednorazowo  0,00 zł 

2. Prowadzenie Konta miesięcznie 0,00 zł 

3. Wypowiedzenie Umowy jednorazowo  0,00 zł 

4. Zamknięcie Konta jednorazowo  0,00 zł 

5. Zmiana warunków Umowy każdorazowo 0,00 zł 

 Wpłaty i wypłaty   

6. Wpłata gotówki w placówkach Banku od każdej wpłaty gotówkowej 0,00 zł 

7. Awizowanie wypłaty gotówki w placówce Banku za każde awizo 0,00 zł 

8. Wypłata w placówce Banku od każdej wypłaty gotówkowej 0,00 zł / 5,00 zł1 

 Przelewy   

9. 

Przelew krajowy własny/wewnętrzny na rachunek prowadzony w Banku 

- realizowany w placówce Banku od każdego przelewu 0,00 zł 

- realizowany przez bankNOWY24 od każdego przelewu 0,00 zł 

10. 

Przelew krajowy zwykły 

- realizowany w placówce Banku od każdego przelewu 0,00 zł / 5,00 zł1 

- realizowany przez bankNOWY24 od każdego przelewu 0,00 zł / 1,00 zł1 

11. 

Przelew krajowy zwykły realizowany w systemie SORBNET  

- realizowany w placówce Banku od każdego przelewu 0,00 zł / 30,00 zł1 

- realizowany przez bankNOWY24 od każdego przelewu 0,00 zł / 30,00 zł1 

12. Przelew krajowy podatkowy 
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Lp. Tytuł opłaty/prowizji Tryb pobierania prowizji/opłaty Wysokość prowizji/opłaty 

- realizowany w placówce Banku od każdego przelewu 0,00 zł / 10,00 zł1 

- realizowany przez bankNOWY24 od każdego przelewu 0,00 zł / 0,50 zł1 

13. 
Przelew krajowy natychmiastowy realizowany przez 
bankNOWY24 

od każdego przelewu 0,00 zł / 1,00 zł1 

14. 

Przelew walutowy w EUR 

- realizowany w placówce Banku od każdego przelewu 0,00 zł / 10,00 zł1 

- realizowany przez bankNOWY24 od każdego przelewu 0,00 zł / 0,50 zł1 

15. 

Przelew walutowy w walucie innej niż EUR 

- realizowany w placówce Banku od każdego przelewu 0,00 zł / 0,2% min. 40,00 zł nie więcej niż 200,00 zł1 

- realizowany przez bankNOWY24 od każdego przelewu 0,00 zł / 0,2% min. 40,00 zł nie więcej niż 200,00 zł1 

16. 

Przelew walutowy własny/wewnętrzny na rachunek prowadzony w Banku 

- realizowany w placówce Banku od każdego przelewu 0,00 zł 

- realizowany przez bankNOWY24 od każdego przelewu 0,00 zł 

17. 

Przelew zagraniczny w walucie EUR 

- realizowany w placówce Banku od każdego przelewu 10,00 zł 

- realizowany przez bankNOWY24 od każdego przelewu 0,50 zł 

18. 

Przelew zagraniczny w walucie innej niż EUR 

- realizowany w placówce Banku od każdego przelewu 0,2% min. 40,00 zł nie więcej niż 200,00 zł 

- realizowany przez bankNOWY24 od każdego przelewu 0,2% min. 40,00 zł nie więcej niż 200,00 zł 

19. 
Realizacja przelewu walutowego/zagranicznego w 
trybie ekspresowym z datą waluty „dziś” (dot. 
przekazów w walucie EUR, USD, GBP)1 

od każdego przelewu 200,00 zł 

20. 
Zryczałtowane koszty banków pośredniczących 
pobierane „Z góry” od przelewów zagranicznych 

od każdego przelewu 120,00 zł 
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Lp. Tytuł opłaty/prowizji Tryb pobierania prowizji/opłaty Wysokość prowizji/opłaty 

21. 
Brak w treści przelewu zagranicznego kodu SWIFT 
(BIC code) banku beneficjenta lub numeru rachunku 
bankowego beneficjenta w strukturze IBAN5,6 

od każdego przelewu 30,00 zł 

22. 
Zmiany/korekty/odwołanie zrealizowanego przelewu 
walutowego lub zagranicznego wykonane na zlecenie 
Klienta 

od każdego przelewu 0,2% min. 200,00 zł nie więcej niż 500,00 zł 

23. 
Uzupełnienie/korekty danych zawartych w treści 
przelewu walutowego lub zagranicznego na 
wezwanie banku trzeciego7 

od każdego przelewu 0,2% min. 200,00 zł nie więcej niż 500,00 zł 

24. Opłata SWIFT8 od każdego przelewu 0,00 zł / 15,00 zł1 

 Zlecenia stałe   

25. 

Przyjęcie, odwołanie, aktualizacja 

- realizowane w placówce Banku od każdego zlecenia 0,00 zł 

- realizowane przez bankNOWY24 od każdego zlecenia 0,00 zł 

26. 

Realizacja zlecenia na rachunek w Banku 

- realizowany w placówce Banku od każdego zlecenia 0,00 zł 

- realizowany przez bankNOWY24 od każdego zlecenia 0,00 zł 

27. 

Realizacja zlecenia na rachunek w innym banku 

- realizowany w placówce Banku od każdego zlecenia 0,00 zł / 0,50 zł1 

- realizowany przez bankNOWY24 od każdego zlecenia 0,00 zł / 0,50 zł1 

 Polecenia zapłaty   

28. Przyjęcie, odwołanie, aktualizacja od każdej czynności 0,00 zł 

29. 
Realizacja polecenia zapłaty na rachunek wierzyciela 
prowadzony w Banku 

od każdej czynności 0,00 zł 
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Lp. Tytuł opłaty/prowizji Tryb pobierania prowizji/opłaty Wysokość prowizji/opłaty 

30. 
Realizacja polecenia zapłaty na rachunek wierzyciela 
nieprowadzony w Banku 

od każdej czynności 0,00 zł 

 Wyciągi   

31. Wyciąg standardowy9 od każdego wyciągu 0,00 zł 

 Inne czynności   

33. 

Opłata za wysłanie informacji o niezrealizowaniu zlecenia płatniczego oraz o odmowie wykonania transakcji płatniczej 

- wysłana listem zwykłym od każdej informacji 

Opłata za sporządzenie informacji – 5,00 zł 
powiększona o równowartość opłaty za przesyłkę 
listową nierejestrowaną pobieraną przez Pocztę 
Polską S.A.  zgodnie z cennikiem obowiązującym w 
dniu nadania tej przesyłki10 

- wysłana w postaci wiadomości SMS od każdej informacji 0,35 zł 

- w przypadku braku telefonu GSM przekazana 
telefonicznie przez pracownika Banku 

od każdej informacji 1,00 zł 

- wysyłana pocztą elektroniczną od każdej informacji 0,00 zł 
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III.  Karty płatnicze  

L.p. Tytuł opłaty/prowizji Tryb pobierania prowizji/opłaty 
Visa Classic Debit 

Wysokość prowizji/opłaty 

 Karta płatnicza   

1. Wydanie Karty dla Posiadacza każdorazowo 0,00 zł 

2. 
Wygenerowanie nowego PIN-u Karty na wniosek 
użytkownika Karty  

każdorazowo 15,00 zł 

3. Użytkowanie Karty  
opłata miesięczna od każdej 

karty 
0,00 zł 

4. Zastrzeżenie Karty  od każdej Karty 0,00 zł 

5. 

Odblokowanie Karty w sytuacji:  

- 3 krotnego wprowadzenia błędnego PIN-u Karty 
- zablokowania Karty na wniosek Posiadacza  

od każdej operacji 25,00 zł 

 Transakcje dokonywane kartą   

6. Transakcje bezgotówkowe w kraju i zagranicą11 każdorazowo 0,00 zł 

7. Transakcje Cash Back  każdorazowo 0,00 zł 

8. 
Wypłata gotówki w kraju z bankomatów i kas innych 
banków od każdej transakcji 0,00 zł / 3,5%, min. 10,00 zł1 

9. 
Wypłata gotówki za granicą w bankomatach i kasach 
innych banków11 

od każdej transakcji 3,5% min. 10,00 zł 

10. Zmiana PIN-u Karty w bankomacie  od każdej operacji 5,00 zł 

11. Sprawdzenie dostępnych środków w bankomatach od każdej operacji 5,00 zł 

12. Generowanie listy transakcji w bankomatach  od każdej operacji 5,00 zł 

 Inne   

13. 
Wydanie kopii rachunku obciążeniowego 
(dokumentu wydanego przez sprzedawcę dla 
nabywcy, w momencie sprzedaży)  

od każdego rachunku 25,00 zł 
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IV.  Pozostałe czynności 

L.p. Tytuł opłaty/prowizji Tryb pobierania prowizji/opłaty Opłata/prowizja 

1. 
Przyjęcie, zmiana lub odwołanie dyspozycji wkładem na wypadek 
śmierci 

jednorazowo 10,00 zł 

2. 
Przyjęcie lub odwołanie zastrzeżenia o utracie dokumentu tożsamości 
(w systemie MIG – DZ) – na wniosek Klienta Banku 

za zastrzeżenie 20,00 zł 

3. 
Za realizację tytułu wykonawczego lub dokumentu mającego moc 
takiego tytułu oraz ich części z rachunków bankowych Posiadacza, od 
przekazywanej zajętej kwoty (dot. każdej operacji) 

za operację 10,00 zł 

4. Za wysłanie wezwania do zapłaty zadłużenia na Koncie za wezwanie 20,00 zł 

5. 

Opinie, zaświadczenia, odpisy i pozostałe usługi dokumentacyjne związane z umową Konta, Karty 

Sporządzenie potwierdzeń, kserokopii, odpisu jednego dowodu 
księgowego lub kasowego12 

za dowód 10,00 zł 

Wydanie duplikatów, zaświadczeń, kserokopii Umowy za zaświadczenie/kserokopię 20,00 zł 

Sporządzenie zestawienia Transakcji płatniczych (sporządzenie 
zestawienia obrotów w formie wydruku komputerowego - historia 
rachunku)4 

za każdy rozpoczęty miesiąc 10,00 zł 

6. Ustanowienie pełnomocnictwa ogólnego na druku bankowym od każdego pełnomocnictwa 0,00 zł 

7. Niepodjęcie kwoty awizowanej w uzgodnionym terminie  od kwoty niepodjętej 0,1% awizowanej kwoty nie mniej niż 50,00 zł 

8. 
Opłata za odzyskanie kwoty Transakcji płatniczej wykonanej z użyciem 
nieprawidłowego identyfikatora 

od każdego zgłoszenia 20,00 zł 

9. 
Opłata za obsługę rozliczeń składek na ubezpieczenie zdrowotne i/lub 
zaliczek na podatek dochodowy z tytułu wpływu na rachunek 
renty/emerytury zagranicznej13 

od każdego wpływu 70,00 zł 

10. 

Opłata transakcyjna za realizację otrzymanego przelewu walutowego lub zagranicznego zleconego w walucie innej niż EUR2 

Transfery o równowartości poniżej 50,00 PLN od każdego przelewu 6,00 zł 

Transfery o równowartości równej albo większej od 50,00 PLN od każdego przelewu 25,00 zł 

11. 
Zlecenie poszukiwania przelewu walutowego lub zagranicznego/ 
postępowanie wyjaśniające wykonane na zlecenie Posiadacza15 

od każdego przelewu 0,2% min. 200,00 zł nie więcej niż 500,00 zł 
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L.p. Tytuł opłaty/prowizji Tryb pobierania prowizji/opłaty Opłata/prowizja 

12. Reklamacja przelewu walutowego lub zagranicznego15 od każdego przelewu 0,2% min. 200,00 zł nie więcej niż 500,00 zł 

13. 
Przesłanie za pośrednictwem Poczty Polskiej S.A. na Adres do 
korespondencji lub adres wskazany na terytorium Polski dokumentów 
wygenerowanych na prośbę Posiadacza 

opłata dodatkowa od każdej 
wysyłki 

równowartość opłaty za przesyłkę listową nierejestrowaną 
lub rejestrowaną, zgodnie z wyborem dokonanym przez 
Posiadacza pobieraną przez Pocztę Polską S.A. zgodnie z 
cennikiem obowiązującym w dniu nadania tej przesyłki10 

14. Za czynności i usługi nietypowe nieprzewidziane w Taryfie za czynność/usługę nie więcej niż 1 000,00 zł 

 

 

 

 

 

1 Bank pobiera opłatę po wykonaniu 5 krajowych Transakcji płatniczych poleceń przelewu (w tym przelewów walutowych) lub zleceń stałych w ciągu miesiąca zlecanych przez Posiadacza. W odniesieniu do Transakcji płatniczych wypłaty 
gotówki z Konta przy użyciu bankomatów nienależących do Banku, znajdujących się na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej, Bank Nowy pobiera opłatę po wykonaniu 5 takich Transakcji płatniczych 

2 Podstawę obliczenia prowizji stanowi kwota obciążenia Konta. 
3 Opłatę pobiera się niezależnie od prowizji pobranej zgodnie z pkt 14, 15, 17, 18 w tabeli II Obsługa Kont prowadzonych przez Bank. 
4 Opłatę pobiera się niezależnie od prowizji pobranej zgodnie z pkt 17, 18 w tabeli II Obsługa Kont prowadzonych przez Bank. 
5 Nie pobiera się opłaty za brak kodu SWIFT w przelewach, co do których nie występuje taki obowiązek zgodnie z Rozporządzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (WE) nr 260/2012. 
6 Opłatę pobiera się niezależnie od prowizji pobranej zgodnie z pkt 18 tabeli II Obsługa Kont prowadzonych przez Bank. 
7 Opłatę pobiera się w 1-szym dniu roboczym po zakończeniu procesu uzupełniania/korekty danych zawartych w treści przelewu. 
8 Opłaty nie pobiera się od przelewów zleconych w walucie EUR. 
9 Wyciąg generowany raz w miesiącu, wysyłany listem zwykłym lub drogą elektroniczną albo odbierany osobiście w placówce Banku. 
10 Cennik Poczty Polskiej S.A. dostępny jest na stronie: www.poczta-polska.pl. 
11 Jeżeli transakcje zagraniczne dokonane za pomocą karty debetowej Visa wykonane są w walucie innej niż EURO, do wartości transakcji doliczana jest opłata za przewalutowanie w wysokości 2,8% wartości transakcji. 
12 Opłaty nie pobiera się, jeżeli jedyną operacją jest dopisanie odsetek, gdy odpis sporządzony jest na zlecenie podmiotu, który został upoważniony do uzyskania w/w informacji na mocy przepisów prawa lub dot. dostępu do tajemnicy 

bankowej. 
13 Opłatę pobiera się niezależnie od opłaty pobranej zgodnie z pkt 11 w tabeli IV Pozostałe czynności. 
14 Opłaty nie pobiera się od przelewów otrzymanych z opcją kosztową OUR. 
15 Opłaty nie pobiera się, jeśli przyczyną reklamacji był błąd Banku. 
 

 

http://www.poczta-polska.pl/

