Zatgcznik nr 1
do zarzadzenia Cztonka Zarzadu Banku Pani Magdaleny Lamberti
nr 02/03/2025 z dnia 21 marca 2025 roku

AL

= BANK NOWY S.A.

Regulamin realizacji uprawnien wilascicieli
danych osobowych



Regulamin realizacji uprawnieri wiascicieli danych osobowych

§ 1 [Postanowienia ogélne]

1. Regulamin okresla szczegotowe zasady realizacji przez Wiascicieli ich uprawnien przewidzianych w RODO oraz wskazuje sposoby

realizacji tych uprawnien przez Bank, w przypadku gdy Bank jest Administratorem Danych osobowych Wiascicieli.

2. Regulamin nie jest wigzacy dla Wtascicieli, jednakze stanowi on kompendium wiedzy na temat:

a)
b)
°)

uprawnien przystugujacych Wiascicielom;
sposobu w jaki Wtasciciele moga realizowac¢ posiadane uprawnienia;

termindw i sposobdw realizacji uprawnien Wiascicieli przez Bank

§ 2 [Stowniczek]

Uzyte w Regulaminie okre$lania oznaczaja;

1)

2)

10)
1)
12)

ADE - adres do doreczen elektronicznych wpisany do bazy adreséw elektronicznych, o ktérym mowa w ustawie z dnia 18
listopada 2020 r. o doreczeniach elektronicznych (Dz. U. z 2020 r. poz. 2320 z p6zniejszymi zmianami);

Administrator - osobe fizyczng lub prawng, organ publiczny, jednostke lub inny podmiot, ktory samodzielnie lub wspdinie z
innymi ustala cele i sposoby Przetwarzania, przy czym jezeli cele i sposoby takiego przetwarzania sg okreslone w prawie
powszechnie obowigzujacym, to réwniez w tym prawie moze zosta¢ wyznaczony administrator lub moga zosta¢ okre$lone
konkretne kryteria jego wyznaczania;

Dane osobowe - wszelkie informacje o zidentyfikowanej lub mozliwej do zidentyfikowania osobie fizycznej, przy czym mozliwa
do zidentyfikowania osoba fizyczna to osoba, ktéra mozna bezposrednio lub posrednio zidentyfikowa¢, w szczegoinosci na
podstawie identyfikatora takiego jak imie i nazwisko, numer identyfikacyjny, dane o lokalizacji, identyfikator internetowy lub
jeden badz kilka szczegolnych czynnikéw okreslajacych fizyczng, fizjologiczna, genetyczna, psychiczng, ekonomiczna,
kulturowg lub spoteczna tozsamo$¢ osoby fizycznej;

Informacja dotyczaca przetwarzania danych osobowych - klauzule informacyjng przekazywang przez Bank Wiascicielowi,
zawierajgca informacje okreslone w Artykule 13 ust. 1i 2 lub Artykule 14 ust. 1i2 RODO;

Bank - Bank Nowy S.A. z siedzbg w Poznaniu, przy ul. Mate Garbary 8, 61-756 Poznan, wpisany
do rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sadowego przez Sad Rejonowy dla Poznan-Nowe Miasto i Wilda w Poznaniu,
Wydziat VIII Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS 0000823132, NIP: 7010964507,
REGON: 385287279, kapitat zaktadowy i wptacony 125 000 000,00 PLN;

Odbiorca — osobe fizyczng lub prawna, organ publiczny, jednostke lub inny podmiot, ktéremu ujawnia sie Dane osobowe,
niezaleznie od tego, czy jest strong trzecia, przy czym organy publiczne, ktére mogq otrzymywa¢ Dane osobowe w ramach
konkretnego postepowania zgodnie z powszechnie obowigzujacym prawem, nie sg jednak uznawane za odbiorcéw, jednakze
Przetwarzanie tych Danych osobowych przez te organy publiczne musi by¢ zgodne z przepisami o ochronie danych majgcymi
zastosowanie stosownie do celéw Przetwarzania;

Ograniczenie przetwarzania — oznaczenie przechowywanych Danych osobowych w celu ograniczenia ich przysztego
Przetwarzania;

Organ nadzorczy - Prezes Urzedu Ochrony Danych Osobowych;

Organizacja miedzynarodowa — organizacje i organy jej podlegajace dziatajace na podstawie prawa miedzynarodowego
publicznego lub inny organ powotany w drodze umowy miedzy co najmniej dwoma panstwami lub na podstawie takiej umowy;
Panstwo cztonkowskie — panfistwo bedace cztonkiem Unii Europejskiej;

Panstwo trzecie — panstwo niebedace czlonkiem Unii Europejskiej;

Profilowanie — dowolng forme zautomatyzowanego Przetwarzania, ktore polega na wykorzystaniu Danych osobowych do
oceny niektérych czynnikow osobowych osoby fizycznej, w szczegélnosci do analizy lub prognozy aspektéw dotyczacych
efektow pracy tej osoby fizycznej, jej sytuacji ekonomicznej, zdrowia, osobistych preferencii, zainteresowan, wiarygodnosci,

zachowania, lokalizacji lub przemieszczania sie;
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13) Przetwarzanie — operacje lub zestaw operacji wykonywanych na Danych osobowych lub zestawach Danych osobowych w
sposob zautomatyzowany lub niezautomatyzowany, takg jak zbieranie, utrwalanie, organizowanie, porzadkowanie,
przechowywanie, adaptowanie lub modyfikowanie, pobieranie, przegladanie, wykorzystywanie, ujawnianie poprzez przestanie,
rozpowszechnianie lub innego rodzaju udostepnianie, dopasowywanie lub taczenie, ograniczanie, usuwanie lub niszczenie;

14) Regulamin - Regulamin realizacji uprawnien wiascicieli danych osobowych;

15) RODO - Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony 0séb
fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE (ogélne rozporzadzenie o ochronie danych);

16) Wtasciciel — osoba fizyczna, ktérej Dane osobowe dotycza;

§ 3 [Katalog uprawniert Wiasciciela]

Wiascicielowi przystuguja nastepujace uprawnienia:

1) prawo do informacjj;

2)  prawo dostepu do Danych osobowych;

3)  prawo do uzyskania kopii Danych osobowych;

4)  prawo do sprostowania Danych osobowych;

5) prawo do zadania usuniecia Danych osobowych;

6) prawo do zadania Ograniczenia przetwarzania;

7)  prawo do przeniesienia Danych osobowych;

8)  prawo do sprzeciwu odnos$nie Przetwarzania;

9) prawo do niepodlegania zautomatyzowanemu podejmowaniu decyzji go dotyczacych.

§ 4 [Realizacja uprawnieft w imieniu Narodowego Banku Polskiego]

Postanowienia Regulaminu znajdujg zastosowanie w zakresie w jakim Bank realizuje prawo dostepu do Danych osobowych oraz prawo
uzyskania kopii Danych osobowych w imieniu Narodowego Banku Polskiego w zakresie przekazywanych mu Danych osobowych przez
Bank w postaci elektronicznej z wykorzystaniem odpowiednich certyfikatow wydawanych przez Narodowy Bank Polski lub innych form
uwierzytelnienia stosowanych przez ten podmiot w celu realizacji przez Narodowy Bank Polski zadah polegajacych na dziataniu na rzecz
stabilnosci systemu finansowego w zakresie instytucji finansowej w rozumieniu art. 4 pkt 4 ustawy z dnia 5 sierpnia 2015 r. 0 nadzorze
makroostrozno$ciowym nad systemem finansowym i zarzadzaniu kryzysowym w systemie finansowym (Dz. U. z 2015 r. poz. 1513 z
pozniejszymi zmianami) oraz opracowywaniu statystyki pienieznej i bankowej, bilansu pfatniczego oraz miedzynarodowej pozycji

inwestycyjnej.

§ 5 [Tryb realizacji uprawnien Wiasciciela — zadanie]

1. W celu realizacji uprawnien wskazanych w § 3, z zastrzezeniem prawa do informaciji, Wtasciciel wystepuje do Banku z zadaniem. W
zadaniu nalezy zawrze¢ informacje dotyczace Wiasciciela, ktore umozliwia Bankowi jego jednoznaczng identyfikacje oraz
weryfikacje tozsamo$ci osoby wystepujacej z zadaniem. Tre$¢ zadania winna zosta¢ sformutowana w sposdb umozliwiajacy
Bankowi identyfikacje uprawnienia, z ktérego chce skorzysta¢ Wiasciciel oraz w sposb umozliwiajacy Bankowi realizacje zadania.
Tre$¢ zadania winna ponadto zawiera¢ dodatkowe informacje wskazane w postanowieniach dotyczacych poszczegdinych
uprawnien Wiasciciela.

2. Wiasciciel moze dziata¢ przez przedstawiciela ustawowego lub petnomocnika. Petnomocnik winien zosta¢ ustanowiony zgodnie z
przepisami prawa powszechnie obowigzujacego, chyba ze realizacja zadania wigza¢ sie bedzie z podjeciem dziatan dotyczacych
umoéw zawartych przez Wiasciciela z Bankiem, a umowy te wymagajg udzielenie petnomocnictwa w szczegéinej formie lub o
szczegolnej tresci, wowczas udzielone petnomocnictwo winno spetnia¢ wymagania wskazane w tych umowach. Dokumenty
potwierdzajace umocowanie do dziatania w charakterze przedstawiciela ustawowego lub dokument petnomocnictwa winny zosta¢

ztozone w Banku lub nalezy sie powota¢ na przedmiotowe dokumenty, gdy zostaty one ztozone w Banku przed zlozeniem zadania.
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3. Osoba wystepujaca z zadaniem moze je ztozy¢ w postaci:

a)  pisemnej — w centrali Banku lub jego placéwce albo wystac je na adres centrali Banku lub jego placowki;

b)  elektronicznej — za posrednictwem bankowosci elektronicznej, poprzez przestanie wiadomosci na adres poczty elektronicznej
iod@banknowy.pl lub poprzez wypetnienie formularza kontaktowego zamieszczonego na stronie internetowej Banku pod
domeng www.banknowy.pl., albo na ADE Banku: AE:PL-49727-88644-JUJBH-12;,

c)  ustnej— zgtoszonego w centrali Banku jego placéwce lub telefonicznie podczas rozmowy z pracownikiem Banku.

4. W przypadku odmowy realizacji przez Bank Zzadania lub odmowy podijecia dziatah w zwigzku z Zadaniem ze wzgledéw wskazanych

w § 8 ust. 18, Wtasciciel jest uprawniony do ponownego wystapienia z zagdaniem do Banku dostarczajac jednoczes$nie dodatkowych

informacji umozliwiajacych jednoznaczne powigzanie go z Danymi osobowymi posiadanymi przez Bank.

§ 6 [Tryb realizacji uprawnien Wlasciciela - odpowiedz na zadanie]

1. Jezeli na podstawie otrzymanego zadania powstang uzasadnione watpliwosci co do jednoznacznej identyfikacji Wiasciciela lub
weryfikacji tozsamosci osoby wystepujacej z zadaniem, Bank wzywa osobe wystepujacg z zadaniem do podania dodatkowych
informacji lub podjecia okreslonych dziatai umozliwiajacych jednoznaczna identyfikacje Wiasciciela lub weryfikacje tozsamosci
osoby wystepujacej z zadaniem w terminie 7 dni od dnia otrzymania wezwania.

2. Jezeli tres¢ zadania uniemozliwia Bankowi identyfikacje uprawnienia, z ktérego chce skorzysta¢ Wiasciciel lub uniemozliwia
realizacje zadania, w tym poprzez udzielenie konkretnej i jednoznacznej odpowiedzi na zadanie lub nie zawiera szczegoinych
informacji wskazanych w postanowieniach dotyczacych poszczegdlnych uprawnien, Bank wezwie osobe wystepujaca z zadaniem
do uzupetnienia treci zadania poprzez jego konkretyzacje lub zawarcie w nim dodatkowych informacji w terminie 7 dni od dnia
otrzymania wezwania.

3. Wezwania, o ktérych mowa w ust. 12, moga zosta¢ sporzadzone w postaci pisemnej, elektronicznej lub ustne;j.

4. Do wezwan stosuje sie odpowiednio postanowienia § 8 ust. 6 — 12.

5. Jezeli przekazanie wezwania w sposob wskazany w ust. 4 jest niemozliwe, z powodu niewskazania odpowiedniego adresu lub
numeru telefonu lub braku stawiennictwa w centrali Banku lub jego placowce, Bank przekaze wezwanie wykorzystujgc posiadane
dane kontaktowe przy odpowiednim stosowaniu postanowien § 8 ust. 8, a gdy i to okaze sie niemoZliwe, to przekaze wezwanie w
formie odpowiedniej do posiadanych danych kontaktowych, przy czym w takim wypadku prymat posiada posta¢ pisemna, nastepnie
elektroniczna, a w ostateczno$ci wezwanie przekazywane jest ustnie, z zastrzezeniem § 8 ust. 11.

6.  Jezeli nawigzanie kontaktu z osobg wystepujaca z zadaniem bedaca petnomocnikiem Wiasciciela okaze sie niemozliwe, za$ Bank
bedzie posiadat mozliwos¢ przekazania wezwania bezposrednio Wiascicielowi, to Bank dokona przekazania wezwania
Wiascicielowi z podaniem przyczyn pominigcia jego petnomocnika.

7. W przypadku braku mozliwosci nawigzania kontaktu z osobg wystepujacq z zadaniem lub Wiascicielem w sposob wskazany w ust.

4 — 6 Bank odstapi od przekazywania wezwania.

§ 7 [Realizacja uprawnienn Wlasciciela - optaty]

1. Ztytulu podjecia dziatan w zwigzku z zadaniem Bank, z zastrzezeniem postanowien ust. 2, nie pobiera optat.
2. Bank pobiera optaty za podjecie dziatann w zwigzku z zadaniem, jezeli jest ono ewidentnie nieuzasadnione lub nadmierne, w
szczegdlnosci ze wzgledu na swoj ustawiczny charakter. Zadanie, jest ewidentnie nieuzasadnione lub nadmierne, gdy:

a)  zostato zgtoszone przed uptywem 3 miesiecy od dnia zgtoszenia przez osobe wystepujaca z zadaniem lub Wiasciciela
zadania tego samego rodzaju, przy czym ograniczenie to nie dotyczy prawa do sprostowania Danych osobowych, prawa do
Ograniczenia przetwarzania ani prawa do sprzeciwu odnos$nie Przetwarzania;

b)  dotyczy informacji dzielonych na kilka lub kilkanascie zadan;

c) ma zosta¢ zrealizowane na szczegdlnym nosniku lub w formacie, jezeli nie odpowiada on standardowemu formatowi
przyjetemu przez Bank;

d)  udzielenie odpowiedzi na zadanie ma nastapi¢ w jezyku innym niz jezyk polski;
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e)  jego realizacja wymaga znacznego zaangazowania zasobow ludzkich lub $rodkéw niezbednych do prawidtowego jego
wykonania, w stopniu zaktdcajagcym normalng dziatalno$¢ Banku, np. zadanie o szczegdtowe informacije (takie jak wielko$¢
lokaty Whasciciela w konkretnych dniach, godziny udostepnienia Danych osobowych upowaznionym podmiotom);

f) ma zostac zrealizowane w szczegdlnym trybie jak np. odpowiedz na zadanie przestana kurierem;

g)  sktadane jest ponownie przed uptywem 3 miesiecy po tym, jak uprzednie takie samo zadanie zostato wycofane;

h)  dotyczy wydania, w celu realizacji zadania, o ktorym mowa w § 11, wielosci kopii lub kolejnych kopii Danych osobowych
Przetwarzanych przez Bank.

3. Wysoko$¢ optaty za podjecie dziatart w zwigzku z zadaniem okre$lona zostata w Taryfie prowizji i optat obowigzujacej w Banku w
dniu otrzymania przez Bank zadania.
4. Bank informuje osobe wystepujacq z zadaniem o konieczno$ci uiszczenia optaty, jej wysokoSci oraz numerze rachunku bankowego

na jaki powinna zosta¢ wniesiona w terminie wskazanym w § 8 ust. 4.

5. Do przekazania informacji, o ktérej mowa w ust. 4, postanowienia § 8 ust. 6 — 15 stosuje sie odpowiednio.

6.  Przekazanie informacji, o ktérej mowa w ust. 4, przerywa bieg terminu na udzielenie odpowiedzi na zadanie, ktéry rozpoczyna
ponowny bieg z dniem nastepujgacym po dniu wptywu optaty na wtasciwy rachunek bankowy.

7. Bank uprawniony jest do odstapienia od pobrania optaty za podjecie dziatah w zwigzku z zadaniem, o ktérej mowa w ust. 2, na
umotywowany wniosek osoby wystepujacej z zadaniem lub, w przypadku braku takiego wniosku, gdy Zadanie jest uzasadnione oraz

pobranie optaty bytoby sprzeczne z dobrymi obyczajami lub zasadami wspétzycia spotecznego.

§ 8 [Tryb realizacji uprawnien Wiasciciela — odpowiedz na zadanie]

1. Bank rozpatruje Zadanie w nastepstwie czego moze je zrealizowa¢, odméwi¢ jego realizacji, czeSciowo je zrealizowaé a czgsciowo
odmowi¢ jego realizacji, odmoéwi¢ podjecia dziatan w zwigzku z zadaniem lub tez zajgé inne stanowisko stosowne do danych
okoliczno$ci. O sposobie rozpatrzenia zadania Bank informuje osobe wystepujaca z zadaniem w odpowiedzi na zadanie.

2. Odpowiedz na zadanie zawiera uzasadnienie oraz informacje o mozliwosci wniesienia skargi do Organu nadzorczego lub
mozliwosci dochodzenia przez Whaciciela jego praw przed sadem.

3. Bank, z zastrzezeniem postanowien ust. 4, udziela odpowiedzi na zadanie niezwtocznie, nie pdzniej niz w terminie miesigca od dnia
jego otrzymania.

4. W przypadku skomplikowanego charakteru zadania lub duzej liczby Zadan utrudniajacych udzielenie odpowiedzi na Zadanie, Bank
uprawniony jest do wydtuzenia terminu o kolejne dwa miesiace. W takim wypadku termin odpowiedzi na zadanie nie bedzie diuzszy
niz 3 miesigce od dnia jego otrzymania.

5. Bank informuje osobe wystepujaca z zadaniem o przedtuzeniu terminu udzielenia odpowiedzi na zadanie z podaniem przyczyn
przediuzenia terminu. Informacja z podaniem przyczyn przedtuzenia terminu przekazywana jest w terminie okre$lonym w ust. 3.

6.  Odpowiedz na zadanie lub informacja, o ktorej mowa w ust. 5, przekazywana jest Wiascicielowi lub, gdy Wiasciciel dziata przez
przedstawiciela ustawowego lub petnomocnika, przedstawicielowi ustawowemu lub petnomocnikowi, z zastrzezeniem ust. 7.

7. Jezeli w ocenie Banku petnomocnictwo przedtozone wraz z zadaniem budzi uzasadnione watpliwosci co do tego czy pochodzi od
Wiasciciela lub posiada wady uniemozliwiajace zastosowanie sie do niego, w szczegolnosci nie zawiera upowaznienia, o ktérym
mowa w art. 104 ust. 3 ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. Prawo bankowe (Dz. U. 1997 r., Nr 140, poz. 939 z p6zniejszymi
zmianami), lub zostato udzielone w nieodpowiedniej formie lub zakres umocowania petnomocnika jest niewystarczajacy, Bank
przekazuje odpowiedz na zadanie lub informacje, o ktérej mowa w ust. 5, bezposrednio Wiascicielowi, jednocze$nie informujac o
tym fakcie osobe wystepujaca z zadaniem.

8. Bank udziela odpowiedzi na zadanie lub przekazuje informacje, o ktérej mowa w ust. 5, w formie:

a)  pisemnej, jezeli zadanie zostato ztozone pisemnie, chyba ze w zadaniu wskazano, ze odpowiedz na zadanie ma nastapi¢
elektronicznie lub ustnie, z zastrzezeniem postanowien ust. 11;
b)  elekironicznej, jezeli zadanie zostalo ztozone elektronicznie za poSrednictwem poczty elektronicznej, bankowosci

elektronicznej lub formularza kontaktowego zamieszczonego na stronie internetowej Banku pod domeng www.banknowy.pl,
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10.

1.

12.

13.

14.

15.

albo na ADE Banku, chyba ze w Zadaniu wskazano, ze odpowiedz na zadanie ma nastgpi¢ pisemnie lub ustnie, z

zastrzezeniem postanowien ust. 11;
c)  pisemnej, jezeli zadanie zostato zlozone ustnie, chyba ze w zadaniu wskazano, ze odpowiedz na zadanie ma nastapi¢

elektronicznie lub ustnie, z zastrzezeniem postanowien ust. 11.
Pisemna odpowiedz na zadanie lub informacja, o ktérej mowa w ust. 5, wysytana jest na adres, z ktérego otrzymano zadanie lub na
adres wskazany w zadaniu.
Elektroniczna odpowiedz na zadanie lub informacja, o ktdrej mowa w ust. 5, wysytana jest na adres poczty elektronicznej badz ADE,
z ktérego zostato wystane zadanie lub na adres poczty elektronicznej badz ADE wskazany w zadaniu.
Ustna odpowiedZ na zadanie lub informacja, o ktérej mowa w ust. 5 udzielana jest wytacznie na uprzedni jednoznaczny wniosek
osoby wystepujacej z zadaniem, ktéry winien zosta¢ zawarty w zgdaniu. Udzielenie odpowiedzi na Zzadanie lub przekazanie
informacji, o ktorej mowa w ust. 5, w formie ustnej mozliwe jest w centrali Banku lub jego placéwkach po uprzedniej jednoznaczne; i
niebudzacej watpliwosci identyfikacji Wiasciciela i tozsamosci osoby wystepujacej z zadaniem. Ustna odpowiedz na zadanie lub
informacja, o ktérej mowa w ust. 5, moze zosta¢ udzielona telefonicznie tylko w przypadku, gdy umowa faczaca Bank z
Wiascicielem dopuszcza ten sposdb przekazywania informacji oraz jednocze$nie wskazuje sposob identyfikacji przez Bank
Wiasciciela lub jego przedstawiciela ustawowego lub petnomocnika.
Jezeli w Zzadaniu zawarto wniosek o udzielenie odpowiedzi na zadanie w formie ustnej wbrew postanowieniom ust. 11, to Bank
udzieli odpowiedzi na zadanie lub przekaze informacje, o ktérej mowa w ust. 5, w formie pisemne;.
W przypadku braku mozliwosci udzielenia odpowiedzi na zadanie lub przekazania informacji, o ktérej mowa w ust. 5, w sposéb
wskazany w ust. 9 w zw. z ust. 8 z powodu niewskazania w zadaniu adresu na jaki ma zosta¢ udzielona odpowiedz na zadanie lub
przekazana informacja, o ktérej mowa w ust. 5, Bank udzieli odpowiedzi na zadanie lub przekaze informacje, o ktdrej mowa w ust.
5, na adres korespondencyjny posiadany przez Bank. Jezeli Bank nie posiada adresu korespondencyjnego, natomiast posiada
adres poczty elektronicznej, ADE lub numer telefonu osoby wystepujacej z zadaniem, to nawigze z nig kontakt za po$rednictwem
poczty elektronicznej, ADE lub kontakt telefoniczny i poprosi o podanie adresu korespondencyjnego celem udzielenia odpowiedzi na
zadanie lub przekazania informacji, o ktérej mowa w ust. 5. W przypadku braku mozliwosci udzielenia odpowiedzi na zadanie lub
przekazania informacji, o ktérej mowa w ust. 5, lub uzyskania adresu korespondencyjnego zgodnie z postanowieniami zdania
poprzedzajacego, Bank podczas najblizszego kontaktu osoby wystepujacej z zadaniem z Bankiem poprosi jg 0 wskazanie adresu
korespondencyjnego, na ktéry ma zosta¢ udzielona odpowiedz na zadanie lub przekazana informacja, o ktérej mowa w ust. 5,
chyba ze zadanie zostato ztozone przez petnomocnika, a Bank posiada adres korespondencyjny Wiasciciela, wowczas odpowiedz
na zadanie lub informacja, o ktérej mowa w ust. 5, zostanie udzielona bezposrednio Wiascicielowi, a w przypadku gdy Bank nie
posiada adresu korespondencyjnego Wiasciciela, ale jest w posiadaniu jego adresu poczty elektronicznej, ADE lub numeru telefonu
wowczas prosbe o wskazanie adresu korespondencyjnego celem udzielenia odpowiedzi na zadanie lub przekazania informacji, o
ktorej mowa w ust. 5, skieruje bezposrednio do Wiaciciela.
W przypadku braku mozliwosci udzielenia odpowiedzi na zadanie lub przekazania informacji, o ktérej mowa w ust. 5, w sposéb
wskazany w ust. 10 w zw. z ust. 8 z powodu niewskazania w zadaniu adresu poczty elektronicznej lub ADE na jaki ma zosta¢
udzielona odpowiedz na zadanie lub przekazana informacja, o ktérej mowa w ust. 5, postanowienia ust. 13 stosuje si¢ odpowiednio.
Jezeli w zadaniu zawarto wniosek o udzielenie ustnej odpowiedzi na zadanie, za$ jej udzielenie lub przekazanie informacii, o ktérej
mowa w ust. 5, w sposdb wskazany w ust. 11 w zw. z ust. 8 jest niemozliwe z powodu braku stawiennictwa w centrali Banku lub
jego placowkach, a w przypadku gdy dopuszczalne jest udzielenie odpowiedzi na zadanie lub przekazanie informacji, o ktérej mowa
w ust. 5, podczas rozmowy telefonicznej réwniez z powodu niepodania numeru telefonu, pod ktéry ma nastapi¢ kontakt telefoniczny,
Bank nawigze kontakt z osobg wystepujacq z zadaniem pod posiadany numer telefonu i poprosi o stawiennictwo w centrali Banku
lub jego placowce celem udzielenia odpowiedzi na zadanie lub przekazania informacji, o ktérej mowa w ust. 5, lub udziela
odpowiedzi na zadanie lub przekazuje informacje, o ktdrej mowa w ust. 5, w przypadku gdy jest to dopuszczalne zgodnie z ust. 11.
Jezeli osoba wystepujaca z zadaniem nie stawita si¢ w centrali Banku lub jego placéwkach oraz Bank nie posiada jej numeru
telefonu, pod ktéry mégtby nastapic¢ kontakt, natomiast posiada jej adres korespondencyjny, adres poczty elektronicznej lub ADE, to

skieruje do osoby wystepujacej z zadaniem prosbe o stawiennictwo w centrali Banku lub jego oddziale celem udzielenia odpowiedzi
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16.

17.

18.

19.

20.

na zadanie lub przekazania informacji, o ktérej mowa w ust. 5. W przypadku braku mozliwo$ci udzielenia odpowiedzi na zgdanie lub
przekazania informacji, o ktérej mowa w ust. 5, oraz nawigzania kontaktu zgodnie ze zdaniem poprzedzajacym, Bank udzieli
odpowiedzi na zadanie lub przekaze informacje, o ktérej mowa w ust. 5 albo poprosi o stawiennictwo w centrali Banku lub jego
placdwce, podczas najblizszego kontaktu osoby wystepujacej z zadaniem z Bankiem, chyba Zze Zzadanie zostato ztozone przez
petnomocnika, a Bank posiada numer telefonu Wiasciciela, wowczas prosba o stawiennictwo w centrali Banku lub jego placéwce
celem udzielenia odpowiedzi na zadanie lub przekazania informacji, o ktérej mowa w ust. 5, zostanie skierowana bezposrednio do
Wiasciciela lub zostanie mu udzielona odpowiedz na zadanie lub przekazana informacja, o ktorej mowa w ust. 5, w przypadku gdy
jest to dopuszczalne zgodnie z ust. 11, a w przypadku gdy Bank nie posiada numeru telefonu Wiasciciela, ale jest w posiadaniu jego
adresu korespondencyjnego, adresu poczty elektronicznej lub ADE, wéwczas skieruje bezposrednio do niego prosbe o
stawiennictwo w centrali Banku lub jego oddziale.

W przypadku braku konkretyzacii tresci zadania lub niepodania dodatkowych informacji zgodnie z wezwaniem, o ktorym mowa w §
6 ust. 2, Bank udzieli odpowiedzi na zadanie na podstawie pierwotnie otrzymanego zadania. Skutkiem udzielenia odpowiedzi na
zadanie na podstawie pierwotnej tresci zadania moze by¢ brak uzyskania przez Wtasciciela zamierzonych informacji lub niepodjecie
przez Bank dziatan, jakie w zamierzeniu WiaSciciela miaty zosta¢ podjete.

W przypadku braku podania dodatkowych informacji lub podijecia okreslonych dziatarn umozliwiajacych jednoznaczng identyfikacje
Wiasciciela lub weryfikacje tozsamosci osoby wystepujacej z zadaniem zgodnie z wezwaniem, o ktérym mowa w § 6 ust. 1, Bank
moze miedzy innymi odmowi¢ realizacji otrzymanego zadania.

Jezeli na podstawie otrzymanego Zzadania oraz Danych osobowych posiadanych przez Bank nie jest mozliwe jednoznaczne
powigzanie Wiasciciela wskazanego w zadaniu z Danymi osobowymi posiadanym przez Bank, Bank moze miedzy innymi odmowi¢
realizacji otrzymanego zadania.

Bank moze miedzy innymi odmowi¢ realizacji zadania jezeli uczynienie zado$¢ jego tresci spowodowatoby naruszenie przez Bank
tajemnicy bankowej lub tajemnicy przedsiebiorstwa lub innej tajemnicy prawnie chronione;.

Bank moze odméwi¢ podjecia dziatan w zwigzku z zadaniem, w szczegoinosci jezeli jest ono ewidentnie nieuzasadnione lub

nadmierne, w szczegoinosci ze wzgledu na swoj ustawiczny charakter.

§ 9 [Prawo do informacji]

Prawo do informacji, o ktérych mowa w Artykule 13 ust. 1 i 2 oraz Artykule 14 ust. 1 i 2 RODO, realizowane jest poprzez

przekazanie Wiascicielowi przez Bank Informaciji dotyczacej przetwarzania danych osobowych.

Bank przekazuje Whascicielowi Informacje dotyczaca przetwarzania danych osobowych, gdy:

a)  Dane osobowe sg pozyskiwane od Wiasciciela przy zbieraniu tych Danych osobowych;

b)  Dane osobowe sa pozyskiwane od podmiotu niebedacego Wiascicielem w rozsadnym terminie po pozyskaniu Danych
osobowych, nie pozniej niz przy pierwszym kontakcie z Wiascicielem lub przy pierwszy ich ujawnieniu Odbiorcy.

Jezeli Dane osobowe sg przekazywane przez Bank na podstawie art. 33 ust. 1 lub art. 36 ust. 1 ustawy z dnia 9 marca 2017 r. o

wymianie informacji podatkowych z innymi panstwami (Dz. U. z 2017 r., poz. 648 z po6zniejszymi zmianami) upowaznionemu

podmiotowi, przekazanie Wiacicielowi przez Bank Informacji dotyczacej przetwarzania danych osobowych nastepuje w terminie

umozliwiajacym realizacje uprawnien okreslonych w § 3 pkt2 - 7.

Informacja dotyczaca przetwarzania danych osobowych moze zosta¢ przekazana Whascicielowi w postaci pisemnej, elektronicznej

lub ustne;.

Jezeli Bank bedzie planowaé dalsze Przetwarzanie w celach innych anizeli cele, dla ktérych Dane osobowe zostaty zebrane

poinformuje on Wiasciciela o dalszym Przetwarzaniu, przekazujac mu nowg Informacje dotyczaca przetwarzania danych osobowych

przed rozpoczeciem takiego Przetwarzania.

Bank odstapi od przekazania Wiascicielowi Informacji dotyczacej przetwarzania danych osobowych, gdy Wiasciciel dysponuje juz

informacjami wskazanymi w ust. 1, a takze w przypadku gdy Dane osobowe nie zostaly pozyskane od Wiasciciela, jezeli:

a)  udzielenie takich informacji okaze sie niemozliwe lub wymagatoby niewspdtmiernie duzego wysitku;
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b)  pozyskiwanie lub ujawnianie Danych osobowych jest wyraznie uregulowane przepisami prawa, ktéremu podlega Bank,
przewidujacym odpowiednie $rodki chronigce prawnie uzasadnione interesy Wiasciciela;
c)  Dane osobowe musza pozosta¢ poufne zgodnie z obowigzkiem wynikajacym z przepisu powszechnie obowigzujacego

prawa, w szczegdlnosci ze wzgledu na tajemnice bankowa.

§ 10 [Prawo dostepu do Danych osobowych]

1. Wiasciciel ma prawo uzyskac potwierdzenie, czy Bank Przetwarza jego Dane osobowe, a jezeli dochodzi do Przetwarzania, dostepu
do tych Danych osobowych lub ich czeéci oraz informacii ich dotyczacych lub informacji dotyczacych Przetwarzania.

2. Bank udostgpnia Dane osobowe w postaci elektronicznej za po$rednictwem ustugi bankowosci elektronicznej Banku.

3. Jezeli osoba wystepujaca z zadaniem nie moze uzyskac¢ dostepu do Danych osobowych w sposéb wskazany w ust. 2 z powodu
braku dostepu do ustugi bankowo$ci elektronicznej Banku, Dane osobowe sg udostepniane w postaci elektronicznej za
posrednictwem poczty elektronicznej albo ADE albo pisemnej w centrali Banku lub jego placéwce albo korespondencyjne, gdy
udostepnienie Danych osobowych za posrednictwem poczty elektronicznej lub ADE lub w centrali Banku lub jego placéwce
napotyka trudne do przezwycigzenia przeszkody. Na uzasadnione zadanie osoby wystepujacej z zadaniem podyktowane
szczegolnymi wzgledami, Dane osobowe moga zosta¢ udostepnione w formie ustnej w centrali Banku lub jego placéwce.

4. Jezeli osoba wystepujaca z zadaniem nie moze uzyska¢ dostepu do Danych osobowych w sposdb wskazany w ust. 2 z powodu
problemdw technicznych wystepujacych po stronie Banku skutkujacych brakiem mozliwosci ich udostepnienia w ten sposéb, Dane
osobowe sg udostepniane w postaci elektronicznej lub pisemnej i stanowig zatacznik do odpowiedzi na Zadanie.

5. W ramach prawa, o ktérym mowa w ust. 1, Wtasciciel moze uzyska¢ informacje dotyczace:

a)  celéw Przetwarzania;

b)  kategorii Przetwarzanych Danych osobowych;

c)  Odbiorcéw lub kategorii Odbiorcow, ktérym Dane osobowe zostaty lub zostang ujawnione, w szczegoinosci o Odbiorcach
w Panstwach trzecich lub Organizacjach miedzynarodowych;

d)  planowanego okresu przechowywania Danych osobowych, a gdy nie jest to mozliwe, kryteriach ustalania tego okresu;

e)  prawa do sprostowania jego Danych osobowych, prawa do zgdania usunigcia jego Danych osobowych lub prawa do zadania
Ograniczenia przetwarzania jego Danych osobowych, oraz prawa do sprzeciwu odno$nie Przetwarzania jego Danych
osobowych;

f) prawa do wniesienia skargi do Organu nadzorczego;

g)  zrodta pozyskania przez Bank Danych osobowych, jezeli nie zostaly one pozyskane od Wiasciciela;

h)  zautomatyzowanego podejmowania decyzji, w tym Profilowania oraz istotnych informacji o zasadach ich podejmowania,
a takze o znaczeniu i przewidywanych konsekwencjach takiego Przetwarzania dla Wiasciciela;

i) Srodkach zabezpieczenia Danych osobowych w zwigzku z ich przekazaniem do Panstwa trzeciego lub Organizacji
miedzynarodowej, jezeli Dane osobowe sg przekazywane do tych podmiotéw.

6. W zadaniu osoba wystepujaca z zagdaniem zobowigzana jest wskaza¢ w szczegdlnosci:

a)  czy zada potwierdzenia Przetwarzania jego Danych osobowych przez Bank;

b)  czy chce uzyska¢ dostep do wszystkich Danych osobowych, czy ich czesci, a jezeli osoba wystepujaca z zadaniem chce
uzyskac dostep do czesci Danych osobowych zobowigzany jest wskaza¢ Dane osobowe, do ktérych dostep chce uzyskac;

c)  sposdb, o ktérym mowa w ust. 3, w jaki Dane osobowe majg by¢ udostepnione ze wskazaniem powodow takiego zadania,
jezeli udostepnienie ma nastapic¢ inaczej anizeli za posrednictwem ustugi bankowosci elektronicznej Banku;

d)  czy chce uzyskac informacje dotyczace Przetwarzania, a jezeli tak, to jakie informacje Bank ma mu udzielic.

7. Bank ma prawo odmowy realizacji zadania dostepu do Danych osobowych, jezeli umoZliwienie takiego dostepu niekorzystnie
wptywatoby na prawa i wolno$ci innych podmiotéw anizeli Wtasciciel lub spowodowatoby naruszenie przez Bank tajemnicy prawnie
chronionej, w szczegdlnosci tajemnicy bankowe;.

8. Wiascicielowi nie przystugujg uprawnienia wskazane w ust. 1 w zakresie, w jakim:
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a)  jest to niezbedne dla prawidiowej realizacji zadan przez Bank dotyczacych przeciwdziatania praniu pienigdzy i finansowaniu
terroryzmu oraz zapobiegania przestepstwom;
b)  Bank otrzymat je od podmiotu realizujacego zadanie publiczne w zakresie w jakim podmiot ten wystapit do Banku z zadaniem
nierealizowania tego prawa ze wzgledu na koniecznos¢ prawidtowego wykonania zadania publicznego majacego na celu:
—  zapobieganie przestepczosci, wykrywanie lub $ciganie czynoéw zabronionych lub wykonywanie kar, w tym ochrone
przed zagrozeniami dla bezpieczehstwa publicznego i zapobieganie takim zagrozeniom;
- ochrone intereséw gospodarczych i finansowych panstwa obejmujaca w szczegdlnosci:
—— realizacje i dochodzenie dochodéw z podatkéw, optat, niepodatkowych naleznosci budzetowych oraz innych
naleznosci,
—— wykonywanie egzekucji administracyjnej naleznosci pienigznych i niepienigznych oraz wykonywanie
zabezpieczenia nalezno$ci pienieznych i niepienieznych,
—— przeciwdziatanie wykorzystywaniu dziatalnosci bankéw i instytucji finansowych do celéw majacych zwigzek z
wytudzeniami skarbowymi,
—— Ujawnianie i odzyskiwanie mienia zagrozonego przepadkiem w zwigzku z przestepstwami,

—— prowadzenie kontroli, w tym kontroli celno-skarbowych.

§ 11 [Prawo do uzyskania kopii Danych osobowych]

1. Wiasciciel ma prawo uzyska¢ kopig jego Danych osobowych lub ich cze$ci Przetwarzanych przez Bank.

2. Bank sporzadza kopi¢ Danych osobowych w jezyku, w ktérym Dane osobowe sg przechowywane. Jezeli Dane osobowe sg
przechowywane w jezyku innym anizeli jezyk polski, Bank na Zadanie osoby wystepujacej z zagdaniem dokona ttumaczenia Danych
osobowych lub ich czesci na jezyk polski.

3. Bank sporzadza kopie Danych osobowych lub ich czesci w formie elektronicznej albo pisemne;.

4. W zadaniu osoba wystepujaca z zgdaniem zobowigzana jest wskaza¢ w szczegdlnosci:

a)  czy chce uzyskac kopie wszystkich Danych osobowych, czy ich czesci, a jezeli osoba wystepujaca z zadaniem chce uzyskaé
kopie czesci Danych osobowych zobowigzany jest wskaza¢ Dane osobowe, ktorych kopie chce uzyskag;

b)  forme w jakiej ma zosta¢ sporzadzona kopia Danych osobowych.

c)  sposob w jaki ma zosta¢ przekazana kopia Danych osobowych, jezeli posta¢ ich sporzadzenia ma by¢ inna anizeli posta¢
odpowiedzi na zadanie.

5. Do prawa, o ktorym mowa w ust. 1, stosuje sie odpowiednio postanowienie § 10 ust. 7i 8.

§ 12 [Prawo do sprostowania Danych osobowych]

1. Wiasciciel ma prawo zgdania od Banku sprostowania jego Danych osobowych, ktore sg nieprawidtowe.

2. Poprzez nieprawidtowe Dane osobowe nalezy rozumie¢ w szczeg6lnosci Dane osobowe, ktdre sg nieprawdziwe, nieaktualne lub z
innych przyczyn nie odpowiadajg aktualnemu stanowi faktycznemu.

3. W zadaniu dotyczacym sprostowania Danych osobowych osoba wystepujaca z zadaniem zobowigzana jest wskazaé w
szczegblnosci:
a) Dane osobowe, ktore sg nieprawidtowe;
b)  prawidlowe Dane osobowe, ktorymi nalezy zastapic nieprawidtowe Dane osobowe;
c)  czy zada ujawnienia mu informacji o Odbiorcach, ktérym ujawniono Dane osobowe.

4. Wiasciciel ma prawo zadania od Banku uzupetnienia niekompletnych Danych osobowych go dotyczacych, o Dane osobowe
wskazane w zadaniu.

5. Przy Zzadaniu uzupetienia Danych osobowych Wiasciciel winien mie¢ na wzgledzie cele, dla ktérych Dane osobowe sg
Przetwarzane.

6. W zadaniu dotyczacym uzupetnienia Danych osobowych osoba wystepujaca z zadaniem zobowigzana jest wskazaé w

szczegblnosci Dane osobowe, o ktdre maja by¢ uzupetnione Dane osobowe posiadane przez Bank.
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10.

Bank informuje o sprostowaniu Odbiorcéw, ktérym ujawnit Dane osobowe podlegajace sprostowaniu.

Obowigzek poinformowania Odbiorcéw, o ktérym mowa w ust. 7, jest wytaczony, gdy:

a)  okaze sig to niemozliwe;

b)  bedzie to wymagaé niewspdtmiernie duzego wysitku ze strony Banku.

Bank na zadanie Wtasciciela ujawnia mu informacje o Odbiorcach, ktérym ujawniono Dane osobowe podlegajace sprostowaniu. Do
ujawnienia informacji stosuje sie odpowiednio postanowienia § 10 ust. 1-4,6i7.

Bank odmawia realizacji zadania uzupetnienia posiadanych Danych osobowych o Dane osobowe wskazane w zgdaniu przez osobe
wystepujaca z zadaniem, jezeli Przetwarzanie wskazanych w zadaniu Danych osobowych nie jest niezbedne do realizacji celow

Przetwarzania.

§ 13 [Prawo do zadania usuniecia Danych osobowych]

Wiasciciel moze zadac usunigcia Danych osobowych przez Bank, w sytuacji gdy zajdzie jedna z nastepujacych przestanek:
a
b

Dane osobowe nie sg juz niezbedne do celdéw Przetwarzania;

Wiasciciel cofnat Zgode na Przetwarzanie, gdy stanowita ona jedyng podstawe Przetwarzania;

o O

Dane osobowe byty Przetwarzane niezgodnie z prawem,;

)
)
) Wiasciciel wniost skuteczny sprzeciw odno$nie Przetwarzania, o ktorym mowa w § 16;
)
e)

Dane osobowe musza zostat usunigte w celu realizacji obowigzku Banku wynikajacego z przepiséw powszechnie

obowigzujacego prawa;

f) Przetwarzane sg Dane osobowe dziecka w zwigzku z oferowaniem ustug spoteczenstwa informacyjnego;.

Wiasciciel ma prawo ograniczy¢ zadanie usuniecia Danych osobowych. Ograniczenie zadania usuniecia Danych osobowych moze

polega¢ w szczegolnosci na:

a)  zadaniu usuniecia tylko czesci Danych osobowych;

b)  Zadaniu poinformowania tylko czesci Administratordw o zadaniu Wiasciciela dotyczacego usuniecia przez nich Danych
osobowych, jezeli Dane osobowe zostaty upublicznione;

€)  Zzadaniu usuniecia tylko czesci Danych osobowych i poinformowania tylko czesci Administratorow o zadaniu Wiasciciela
dotyczacego usunigcia przez nich Danych osobowych, jezeli Dane osobowe zostaty upublicznione.

W Zadaniu dotyczacym usunigcia Danych osobowych osoba wystepujaca z zadaniem zobowigzana jest wskaza¢ w szczegdlnosci:

a)  przyczyne, z powodu ktorej zada usunigcia Danych osobowych;

b)  czy realizuje prawo do usuniecia Danych osobowych w ograniczonym zakresie, a jezeli tak to w jakim.

Do prawa zadania usuniecia Danych osobowych postanowienia § 12 ust. 7 — 9 stosuje sie odpowiednio.

Bank ma prawo odmowy realizacji Zzadania usunigcia Danych osobowych pomimo ziszczenia sie przestanek wskazanych w ust. 1, w

szczegblnosci jezeli jest to niezbedne:

a)  do korzystania z prawa do wolno$ci wypowiedzi i informacji;

b)  do wywigzania sie z prawnego obowigzku wymagajacego Przetwarzania wynikajacego z powszechnie obowigzujacego prawa
lub do wykonania zadania realizowanego w interesie publicznym lub w ramach sprawowania wtadzy publicznej powierzone;
Bankowi;

c)  do celéw archiwalnych w interesie publicznym, do celéw badan naukowych lub historycznych lub do celéw statystycznych, o
ile prawdopodobne jest, ze realizacja prawa do usunigcia Danych osobowych uniemozliwi lub powaznie utrudni realizacje
celéw takiego przetwarzania

d)  do ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen.

Do odmowy realizacji zadania usunigcia Danych osobowych wystarczajace jest wystapienie jednej z powyzej wymienionych

okolicznosci

§ 14 [Prawo do zadania Ograniczenia przetwarzania]

Bank Ogranicza przetwarzanie na zadanie Wiasciciela jezeli zajdzie jedna z nastepujacych przestanek:
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a)  Wiasciciel kwestionuje prawidtowo$¢ Danych osobowych;

b)  Przetwarzanie jest niezgodne z prawem, a Wiasciciel sprzeciwia sig usunigciu Danych osobowych, zadajac w zamian
Ograniczenia przetwarzania;

c)  Bank nie potrzebuje juz danych osobowych do celéw Przetwarzania, ale sg one potrzebne Wiascicielowi, do ustalenia,
dochodzenia lub obrony roszczen;

d)  Wiasciciel, wniést zadanie dotyczace sprzeciwu odnosnie Przetwarzania, o ktérym mowa w § 16.

W przypadku przestanki, o ktorej mowa w ust. 1 lit. a lub d, Ograniczenie przetwarzania trwa przez okres realizacji zadania

wskazanego w przywotanym przepisie.

Ograniczenie przetwarzania polega na zaprzestaniu Przetwarzania z wyjatkiem przechowywania, chyba ze Przetwarzanie bedzie

sie odbywaé:

a) zaZgoda Whasciciela;

b) w celu ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen;

c) w celu ochrony praw innej osoby fizycznej lub prawnej;

d) zuwagi na wazne wzgledy interesu publicznego Unii Europejskiej lub Panstwa cztonkowskiego.

W celu podijecia przez Bank realizacji prawa do Ograniczenia przetwarzania, osoba wystepujaca z zadaniem winna:

a)  wzadaniu dotyczacym sprostowania Danych osobowych lub sprzeciwie odno$nie Przetwarzania zawrze¢ wskazanie, iz zada
sie rowniez Ograniczenia przetwarzania na okres realizacji zgdania podstawowego;

b)  odrebne zadanie w ktérym nalezy wskaza¢ w szczegolnosci:
—  przyczyne, z powodu ktorej zada Ograniczenia przetwarzania;
—  czy zadanie dotyczy Danych osobowych, czy ich czesci, a jezeli Whasciciel chce Ograniczenia przetwarzania czesci

Danych osobowych zobowigzany jest wskaza¢ Dane osobowe, co do ktdrych ma nastapi¢ Ograniczenie przetwarzania.
Bank informuje osobe wystepujaca z zadaniem lub Whasciciela o uchyleniu Ograniczenia przetwarzania przed jego dokonaniem.

Do prawa zadania Ograniczenia przetwarzania postanowienia § 12 ust. 7 — 9 stosuje sie odpowiednio.

§ 15 [Prawo do przeniesienia Danych osobowych]

Wiasciciel moze zada¢ przestania mu Danych osobowych w ustrukturyzowanym, powszechnie uzywanym formacie nadajacym sie

do odczytu maszynowego, celem ich dalszego przestania innemu Administratorowi, jezeli spetnione s tacznie nastepujace warunki:

a)  Przetwarzanie odbywa sie na podstawie Zgody lub jest niezbedne do wykonania umowy, ktorej strong jest Wiasciciel lub do
podjecia dziatan na jego zadanie przed zawarciem umowy, oraz

b)  Przetwarzanie odbywa si¢ w sposéb zautomatyzowany.

Poprzez format, o ktérym mowa w ust. 1, nalezy przede wszystkim rozumie¢:

a) .xml
b)  .json
c) .Ccsv

Wiasciciel moze zadac¢, azeby Dane osobowe, o ktérych mowa w ust. 1, zostaly bezposrednio przestane innemu Administratorowi
przez Bank, o ile jest to technicznie mozliwe.

Zadanie okreslone w ust. 113 moze dotyczy¢ wytacznie Danych osobowych dostarczonych przez Wiasciciela.

Realizacja zadania, o ktorym mowa w ust. 1 lub 3, pozostaje bez wptywu na prawo zadania usunigcia Danych osobowych.
Postanowienie § 11 ust. 2 stosuje sig¢ odpowiednio.

W Zadaniu dotyczacym przeniesienia Danych osobowych osoba wystepujaca z Zadaniem zobowigzana jest wskaza¢ w
szczegblnosci:

a)  czy zada przestania Danych osobowych do siebie czy bezposrednio innemu Administratorowi;

b)  adresu na jaki majg zosta¢ przestane Dane osobowe lub sposobu w jaki nalezy to uczynic;

c)  jezeli Dane osobowe majg zostaé przekazane bezposrednio innemu Administratorowi, upowaznienie dla Banku do udzielenia

temu innemu Administratorowi informacji stanowigcych tajemnice bankowa.
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d)  czy zadanie dotyczy Danych osobowych, czy ich czesci, a jezeli Wiasciciel chce przenie$¢ czes¢ Danych osobowych
zobowigzany jest wskaza¢ Dane osobowe, ktére chce przeniesc¢;
8.  Bank ma prawo odmowy realizacji Zadania, o ktbrym mowa w ust. 1 3, jezeli:
a)  Przetwarzanie jest niezbedne do wykonania zadania realizowanego w interesie publicznym lub w ramach sprawowania
wiadzy publicznej powierzonej Bankowi;
b)  Przetwarzanie jest niezbedne do wykonania obowigzku prawnie cigzacego na Banku;

c)  wplynetoby to niekorzystnie na prawa i wolnosci innych.

§ 16 [Prawo do sprzeciwu odnosnie Przetwarzania]

1. Wiasciciel ma prawo do ztozenia w kazdym czasie sprzeciwu co do wykorzystywania Danych osobowych, w zakresie, w jakim
Przetwarzanie jest zwigzane z marketingiem bezposrednim.

2. Wiasciciel z przyczyn uzasadnionych jego szczegoing sytuacja, z zastrzezeniem ust. 3 — 4, ma prawo do sprzeciwu odno$nie
Przetwarzania, w celach innych niz marketing bezpo$redni, wylacznie w przypadku, w ktérym Przetwarzanie oparte zostato o
przestanke okreslong w Artykule 6 ust. 1 lit. e lub f RODO, a wiec jest:

a)  niezbedne do wykonania zadania realizowanego w interesie publicznym lub w ramach sprawowania wiadzy publicznej
powierzonej Bankowi;
b)  niezbedne do celéw wynikajacych z prawnie uzasadnionych interesow realizowanych przez Bank lub przez Strong trzecia.

3. Jezeli Przetwarzania dokonuje sie do celéw badan naukowych lub historycznych lub do celéw statystycznych, Wiasciciel ma prawo
do sprzeciwu odno$nie Przetwarzania, chyba ze przetwarzanie jest niezbedne do wykonania zadania realizowanego w interesie
publicznym.

4. Sprzeciw odnosnie Przetwarzania, o ktorym mowa w ust. 2, nie przystuguje w zwigzku z Przetwarzaniem pozostajacym w zwigzku z
przekazaniem Danych osobowych bedacych informacjami gospodarczymi w rozumieniu ustawy z dnia 9 kwietnia 2010 r. o
udostepnianiu informacji gospodarczy i wymianie danych gospodarczych (Dz. U. z 2010 r., Nr 81, poz. 530 z pézniejszymi
zmianami) do biura informacji gospodarczych funkcjonujacych na podstawie w/iw ustawy.

5. W zadaniu dotyczacym sprzeciwu odno$nie Przetwarzania dokonywanego w celu marketingu bezposredniego, o ktdrym mowa, w
ust. 1, osoba wystepujaca wskazuje, ze sprzeciw dotyczy marketingu bezposredniego oraz czy sprzeciw dotyczy wszystkich
kanatow wykorzystywanych w celu marketingu bezposredniego, czy ich czesci, a jezeli Whasciciel sprzeciwia si¢ wykorzystaniu tylko
czesci kanatdw, zobowigzany jest do wskazania, o ktére kanaty chodzi.

6. W Zzadaniu dotyczacym sprzeciwu odno$nie Przetwarzania, o ktorym mowa w ust. 2 i 3, osoba wystepujaca z zadaniem
zobowigzana jest wskaza¢ w szczegdlnosci:

a)  przyczyny uzasadniajace wniesienie sprzeciwu zwigzane ze szczegolng sytuacjg Wiasciciela;
b)  czy sprzeciw odnosnie Przetwarzania dotyczy Danych osobowych czy ich czesci, a jezeli Wiasciciel wnosi sprzeciw co do
czesci Danych osobowych zobowigzany jest wskaza¢ Dane osobowe, co do ktérych go wniesiono;

c)  cele, ktérych dotyczy sprzeciw odnosnie Przetwarzania.

§ 17 [Prawo do niepodlegania zautomatyzowanemu podejmowaniu decyzji]

1. Bank podejmuje decyzje w sposdb zautomatyzowany wytgcznie w zakresie oceny ryzyka prania pieniedzy i finansowania
terroryzmu, zgodnie z ustawg z dnia 1 marca 2018 r. o przeciwdziataniu praniu pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu, co jest
niezbedne do zawarcia lub wykonania umowy taczacej Wiasciciela z Bankiem i w tym zakresie Wiascicielowi nie przystuguje prawo
do niepodlegania decyzjom opartym wytacznie na zautomatyzowanym Przetwarzaniu i wywotujacych wobec Wiasciciela skutki
prawne lub w inny sposdb istotnie na niego wptywajacych.

2. W zakresie w jakim Bank podejmuje decyzje w sposéb zautomatyzowany, o ktérych mowa w ust. 1, Wiascicielowi przystuguje
prawo do:

a)  weryfikacji decyzji podjetej w spos6b zautomatyzowany przez Bank;

b)  wyrazenia wtasnego stanowiska, co do decyzji podjetej w sposob zautomatyzowany;
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c)  zakwestionowania decyzji podjetej w sposob zautomatyzowany.
3. W Zadaniu dotyczacym niepodlegania zautomatyzowanemu podejmowaniu decyzji osoba wystepujaca z zadaniem zobowigzana

jest w szczegdlnoSci wskazac z jakiego prawa, ze wskazanych w ust. 2, chce skorzystac oraz decyzje, ktdre dotyczy zadanie.

§ 18 [Postanowienia koncowe]

1. W celu ulatwienia realizacji przez Wiacicieli ich uprawnien, Bank moze udostepni¢ w centrali Banku oraz jego placéwkach i
serwisie internetowym pod domeng www.banknowy.pl wzory zadan dotyczacych realizacji praw.
2. Bank udostepnia obowigzujacq tre$¢ Regulaminu, w postaci jego tekstu jednolitego, w centrali Banku oraz jego placéwkach i

serwisie internetowym pod domeng www.banknowy.pl.

*hk

Niniejszy Regulamin obowigzuje od dnia 31 marca 2025 roku.

Fkk
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